
R.V.R. Elettronica S.r.l. -  Via del fonditore 2/2 c – 40138 Bologna – (Italy) Tel.
+39 0516010506 r.a.- Telefax +39 0516011104 – E-mail:customerservice@rvr.it

Web Site: www.rvr.it  -  Reg. Impr. e Cod. Fisc/Part. IVA 02124450376 
R.E.A. BO 252844  –  Pos. Mec. Bo 9077 - Capitale Sociale Int. Versato EUR 210.000

P1901m4_01FR  BroadcastEquipment 

RMA – AUTORISATION DE RETOUR DE MATÉRIEL 

* Champs obligatoires - à délivrer compilé: par E-mail customerservice@rvr.it -par Fax  +39 051 6011104

Compilation par le client 

* PROPRIÉTÉ DE
(Nom de la société

 et adresse) 

ASSISTANCE 
TECHNIQUE 

(Nom de la société 
 et adresse)  

* Personne à contacter *Contact
(E-mail, Phone)  

* Modèle * RVR
numéro de série 

Date d'essai Remarques 

* Description détaillée du

défaut

Compilation par le SAV RVR 

N° RMA notes techniques  

Joindre une copie de ce formulaire avec les documents de transport ou d'appliquer ou d'écrire en 
évidence à l'extérieur de l'emballage le numéro RMA. 

Le matériel livré sans cette formulaire ne sera pas acceptée. 

IMPORTANT: Dans le cas où le devis de réparation n'est pas accepté par le client ou 
que le matériel n'est pas réparable en raison de ses conditions générales, 60,00 € + 
TVA seront facturés pour la gestion, plus les frais de port de retour de l'appareil.
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